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Ⅵ 「自由記述欄」回答人数 140人 

 ・内容により複数に分類しているため、件数の合計は 140ではありません。 

 ・記述は簡略化し、抜粋しています。  

 

（１）開館時間等について 12件 

・閉館時を延長してほしい。6件 

・休館日が多い。2件 

・土日の開館時間を長く。2件 

・土日も開いているのが良い。 

・土日を 7時まで。その代わり火～金は 5時でもかまわない。 

 

（２）閲覧室について 10件 

・席が確保しやすい。 2件 

・雰囲気が気に入っている。 

・資料がどこにあるかわかりづらい。 

・1 階の児童コーナーを大人が使っているので、本来の児童が来にくくなっているのではな

いか。 

・椅子が古く長く座っていると腰が痛くなる。 

 

（３）サービスについて 19件 

・インターネットの時間を延長してほしい。 3件 

・ＷｉＦｉの導入。 3件 

・貸出・返却できる施設を増やしてほしい。 2件 

・来館しなくても本の返却ができるとありがたい。 

・ネット検索の改善が必要。 

・カラーコピー機の導入を。 

・持ち込んだパソコンが使えるのがよい。 

 

（４）資料について 37件 

・技術・工学系の資料が充実している。 19件 

・本の種類の幅を広げて。 2件 

・ビデオのＤＶＤ化を。 

・新しい本をいれてほしい。 

・月刊誌や週刊誌を入れて。 

・外国の文献が少ない。 

・知的財産の文献がもっとあるとよい。 
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（５）展示・講座 7件  

・2階の展示コーナーはこれからも続けてほしい。 

・イベントが大変充実している。 

・講習会等応募しているが、中々当たらない。 

 

（６）環境について 15件 

・空調が適切でない。 12件 

・空気が悪い時がある。 2件 

・照明が強過ぎる。 

 

（７）設備について 13件 

・トイレの改善（1階にトイレがない。古い。洋式を。ウォッシュレットを。） 6件 

・食事スペースをもう少し広く。落ち着かない。 5件 

・エレベーターがあれば良い。 3件 

 

（８）職員について 10件 

・職員の対応が良い。 4件 

・職員の声の大きさが気になった。 2件 

・警備の人の対応に不満。 2件 

・警備の人はよくやってくれていると思う。 

 

（９）移転について  15件 

・できれば他に移動しないでほしい。移転には反対。9件 

・図書館が移転すると利用が難しくなる。3件 

・市役所の建て替えと一緒に最上階あたりに設立されるとよい。 

・KSPには川崎図書館の蔵書を収容するスペースはない。 

 

（１０）その他  29件 

・特になし。 4件 

・子どものころよく利用していた。受験勉強で毎日利用していた。 3件 

・産業の発展に貢献していると思う。 知名度を増やすべき。 2件 

・就職・生活情報のチラシを充実させて。 2件 

・展示や規格、雑誌などを減らして経費を削減すべき。 2件 

・アンケートが有益かどうか疑問。 

・通勤ルートの立ち寄りに便利。 

 


